
 

 
 
 
Wichtige Informationen zu Ihrer Reise nach Oman 
 
 
Bitte wenden Sie sich bei Rückfragen oder im Notfall vor Ort direkt an unseren omanischen 
Vertreter Hussam Tours: 
 
 

Ansprechpartner im Oman 
 
Ihr ständiger Ansprechpartner für Fragen, Probleme oder Wünsche ist unsere örtliche 
Agentur Arabica Orient Tours. 
 

Kontaktdaten unserer Agentur vor Ort im Überblick: 
Arabica Orient Tours 
Vila 385, 18th Nov St., Azaiba 
PO Box 239, Muscat 101 
Sultanate of Oman  
 
Tour Executive: Mr. Bharat Khatri  Telefon: +968 96960089 
Operations:  Mr. Jithin RL   Telefon +968 92058116 
 
  
 
Adressen zur deutschen Vertretung in Oman 
 
Deutsche Botschaft Maskat  
PO Box 128, PC 112, Ruwi  
Tel.:  00968 24 83 24 82  
 
Adressen zur deutschen Vertretung in Deutschland 
 
Botschaft des Sultanats Oman Berlin      Honorarkonsul des Sultanats Oman Hofheim 
Clayallee 82                                             Mainzer Straße 31 
14195 Berlin                                            65719 Hofheim 
Tel.:  0049 (0) 30 810 05 10                    Tel.: 0049 (0) 69 26 40 16 80 
Fax.: 0049 (0) 30 810 051 99 
 
 
 

  



 
 
Informationen zur  Fluganreise 
Wir empfehlen, sich bei internationalen Flugreisen und Inlandflügen etwa 2 Stunden vor Abflug 
am Flughafen einzufinden. Auf den großen Anzeigetafeln in der Abflughalle des 
Flughafengebäudes finden Sie die genauen Nummern Ihres Check-In Schalters.  
Da es immer auch kurzfristig zu Flugzeitenänderungen kommen kann, sollten Sie möglichst 
die Flugzeiten immer durch die Fluggesellschaft z.B. online oder Ihren jeweiligen 
Ansprechpartner rückbestätigen lassen.  
Bitte beachten Sie, dass wenn Sie eine Reise mit Eigenanreise gebucht haben und uns keine 
oder falsche Flugdaten übermittelt haben, Transfers nicht ordnungsgemäß organisiert werden 
können. Ggf. in Anspruch genommene Dienste vor Ort sind mit Mehrkosten verbunden.  
 
Informationen zum Transfer 
Wenn eine Reise mit Transfer gebucht wurde, holt Sie ein Reiseleiter/Busfahrer von unserem 
örtlichen Vertreter Arabica Orient Tours am Flughafen nach der Passkontrolle ab. Sie 
treffen ihn, nach der Passkontrolle und nach der Gepäckausgabe. Bitte achten Sie auf einen 
Mitarbeiter von unserem örtlichen Vertreter Arabica Orient Tours, welcher Sie mit einem 
Schild mit Ihrem Namen empfängt. Bei gebuchtem Rücktransfer bekommen Sie die 
Information zur Abholzeit an Ihrem Hotel voraussichtlich am Abend vor Ihrer Abreise durch 
das Hotel oder Ihren Reiseleiter überreicht. Sollte Ihnen am Abend vor Ihrer Abreise keine 
Information zu Ihrer Abholzeit am Abreisetag vorliegen, kontaktieren Sie bitte die Mitarbeiter 
an der Rezeption vom Hotel und bitten Sie diese unter den oben genannten Telefonnummern 
bei unserem örtlichen Vertreter Arabica Orient Tours anzurufen und die Information 
einzuholen. 
 
Informationen zur An- und Abreise 
Die Zeiten für Ihren Check-In und Check-Out im Hotel richten sich nach internationalem 
Standard, die im Allgemeinen bei 15 Uhr (Check-In), und 11:00 Uhr (Check-Out) liegen. Wird 
die Check-Out Zeit von Ihnen nicht eingehalten, beachten Sie bitte, dass evtl. Mehrkosten von 
Ihnen zu tragen sind. Es ist möglich, dass das Hotel Ihnen eine halbe oder eine ganze Nacht 
direkt vor Ort in Rechnung stellt. Wichtig: Da Flüge teilweise nachts ankommen bzw. 
abfliegen, sollte nochmals genau überprüft werden, ob Sie die erste bzw. die letzte Nacht 
gebucht haben um die Check-In Zeiten einzuhalten. 
 
Informationen zur Hoteleinrichtung 
Alle Beschreibungen zu Hotels können jederzeit an Aktualität verlieren, da Änderungen oder 
Einschränkungen von Unterhaltungs- Fitness- und Sportangeboten immer möglich sind. Einige 
dieser Einrichtungen werden durch örtliche private Anbieter betrieben und sind oftmals gegen 
eine Gebühr nutzbar. Mögliche angegebene Wassersportarten, die meistens durch private 
Anbieter durchgeführt werden, sind nicht immer direkt am Hotel vorzufinden. Insbesondere 
Wassersportangebote sind stark abhängig von der Witterung und Saison. 
 
Informationen zu Zimmerkategorien 
Die Klassifizierung Deluxe, Superior oder Standard basiert nicht nur auf der Größe und 
Ausstattung des Zimmers, sondern kann auch mit der Lage und dem Ausblick 
zusammenhängen. Der Zusatz „Meerblick“ ist nicht immer ein direkter Blick auf das Meer, 
sondern kann auch seitlichen Meerblick von einem Balkon aus oder eingeschränkten Blick 
durch z.B. Bäume bedeuten. Wenn ein Zimmer mit Dreierbelegung gebucht wird, ist dies ein 
Doppel- oder Zweibettzimmer mit einem zusätzlichen Bett/Sofabett (siehe auch Punkt 
„Zusatzbett“).  
 
  



 
 
Informationen zum Zusatzbett & Kinderermäßigung 
Bitte beachten Sie, dass Zusatzbetten keinem vollwertigen Bett entsprechen und meist 
Klappbetten sind. Wenn eine Kinderermäßigung angegeben ist, ist die Unterbringung in den 
Betten, die im Zimmer vorhanden sind. Sofern weitere zusätzliche Betten gewünscht sind, 
müssen die Gebühren hierfür vor Ort entrichtet werden. Mahlzeiten für Kinder müssen 
ebenfalls vor Ort gezahlt werden, wenn dies nicht anders vereinbart ist. 
 
Informationen zur Kleidung 
In religiösen Stätten sollte auf unauffällige Kleidung geachtet werden. Männer sollten 
grundsätzlich Kleidung tragen, die Knie und Schultern bedecken. Frauen sollten grundsätzlich 
unauffällige Kleidung tragen, die nicht figurbetont ist und mindestens Knie und Schultern 
bedeckt. Wer eine Moschee betritt sollte vorher seine Schuhe ausziehen. Frauen müssen bei 
einem Moscheebesuch außerdem ihren Kopf und Ellbogen und evtl. Knöchel bedecken. 
Außerhalb der Poolbereiche in den Hotels sollten weder kurze Hose noch Minirock oder 
Badekleidung getragen werden. „Oben ohne“ ist nicht erlaubt. 
 
Informationen zu Essen & Trinken 
In Oman gibt es überwiegend arabisches und indisches Essen. Schweinefleisch wird nicht 
angeboten, Alkohol wird nur sehr selten angeboten.  
 
Informationen zu Geld 
Der Omani Rial ist unterteilt in 1000 Baizas. Zu erhalten ist die Landeswährung an 
Geldautomaten (ATMs) mit Kreditkarte (PIN Nummer nicht vergessen!). Automaten der Oman 
National Bank akzeptieren in der Regel auch die EC Karte. Eine weitere Möglichkeit ist es 
Bargeld (Euro) mitzunehmen und in einer Bank zu wechseln. In der Regel wird mit Scheinen 
gezahlt. Es gibt zwar Münzen, diese werden aber sehr selten eingesetzt. 
Mit den Kreditkarten Visa- und Mastercard kann vielerorts bezahlt werden. Traveller Schecks 
sind nicht empfehlenswert.  
 
Informationen zum Klima 
Die beste Reisezeit ist von November bis April. Von Mai bis Oktober liegen die Temperaturen 
bei bis zu 50 Grad, weshalb Rundreisen zu dieser Jahreszeit nicht angeboten werden. Einzig 
die Region Dhofar im Süden des Landes kann man auch in den Sommermonaten bereisen, da 
dort der „Khareef“, die Ausläufer des asiatischen Südwestmonsuns entlangstreifen. Im 
Gebirge z.B. auf dem Jebel Akhdar und Jebel Shams liegen die Temperaturen deutlich 
niedriger bei durchschnittlich 10 bis 20 Grad von November bis April, weshalb dort auch 
dickere Pullover mitzunehmen sind. 
 
Informationen zur Sprache 
In Oman spricht man Arabisch. Englisch wird vielerorts verstanden und gesprochen. 
 
Informationen zur Gesundheit 
Das Gesundheitswesen in Oman ist auf einem modernen Standard. Wegen der hohen 
Sonneneinstrahlung empfiehlt es sich, immer den Kopf zu bedecken, Sonnencremes mit 
hohem Lichtschutzfaktor zu verwenden und eine gute Sonnenbrille mitzunehmen sowie 
unbedingt viel Wasser zu trinken. Es sind keine Impfungen erforderlich. Empfehlenswert ist es 
aber generell, die gängigen Schutzimpfungen aufzufrischen, wenn diese nicht mehr aktuell 
sind. Hausärzte, das Gesundheitsamt sowie Tropeninstitute, reisemedizinische 
Informationsdienste und die Bundeszentrale für gesundheitliche Aufklärung informieren 
eingehend über medizinische Hinweise und Impfungen. Wir empfehlen, eine entsprechende 
Auslandskrankenversicherung abzuschließen, da ein Arztbesuch in Oman sehr teuer sein 
kann. Auch empfehlenswert ist es, einen leichten Pullover und ein Halstuch mitzunehmen, die 
vor einer Erkältung in zu stark klimatisierten Hotelzimmern und Restaurants schützen.  



 
 
Informationen zum Strom 
Das elektrische System in Oman basiert auf 220/240 Volt Wechselstrom mit einem 3-Stift-
Stecker wie er in Großbritannien genutzt wird. Ein Adapter ist erforderlich.  
 
Informationen zum Telefon 
Für Deutschland ist die Vorwahl 0049, für Oman ist die Vorwahl 00968. Am Flughafen sind 
omanische SIM Karten auch mit Guthaben erhältlich. 
 
Informationen zum Trinkgeld 
Für Dienstleistungen generell, wie auch in Restaurants und Hotels wird üblicherweise ein 
Trinkgeld von 15% gegeben, wenn nicht bereits ein Bedienungszuschlag enthalten ist. 
 
Informationen zur Umbuchung und Stornierung in Oman 
Die anhand eines Reisevertrags über uns gebuchten Leistungen sind von Ihnen nicht einseitig 
zu ändern oder zu stornieren. Auf mündliche Absprachen mit dem Hotel oder Reiseleiter vor 
Ort können Sie sich nicht berufen. Bei Umbuchungs- oder Stornierungswünschen ist als erstes 
unsere örtliche Agentur Arabica Orient Tours zu kontaktieren. Nur wenn eine Umbuchung 
oder Stornierung über unsere Agentur erfolgt ist, können evtl. Erstattungen für nicht in 
Anspruch genommene Leistungen geprüft werden. Ein Anspruch darauf besteht jedoch nicht 
automatisch. Bei jeder Umbuchung oder Stornierung vor Ort stellen wir ggf. eine 
Bearbeitungsgebühr in Rechnung. Eine Nachbelastung erfolgt auch nach Reiseantritt.  
 
Informationen zu Zollbestimmungen 
Bitte informieren Sie sich vor Reiseantritt bei Ihrer Zollauskunftsstelle über die aktuellen 
Zollbestimmungen. 
 
Informationen zur Altersbegrenzung bei Sehenswürdigkeiten 
Es gilt in Oman z.B. in der Sultan Qaboos Moschee ein Mindestalter von 10 Jahren.  
 
Informationen zu omanischen Feiertagen 
Der 18. November ist der Geburtstag des Sultans, der 19. November ist der Nationalfeiertag, 
daher trifft man zu der Zeit in Hotels und unterwegs häufig auf Familien, die die Feiertage 
gemeinsam verbringen.  
 
 
Fastenmonat Ramadan 
Als Ramadan bezeichnet man den heiligen Fastenmonat der Muslime. Während dieses 
Monats fasten Muslime von Sonnenaufgang bis Sonnenuntergang und verzichten auf Essen, 
Trinken und Rauchen. In dieser Zeit öffnen teilweise Geschäfte, Banken und Büros später und 
schließen früher als regulär.  
 
Ramadan Termine  
(+/- einige Tage Spielraum, denn der islamische Kalender richtet sich nach dem Mond) 
 
2023     22.03. – 21.04.2023 
2024        10.03. – 09.04.2024 
2025        28.02. – 30.03.2025 
 
 
 
 
 
 


